
 

BTS Management Commercial Opérationnel  

Contrat de professionnalisation 

Formation rémunérée par 
l’entreprise, frais de formation 
pris en charge par les OPCO 

1 100 heures sur 2 ans : 

2 journées de formation par 

semaine en centre. 

 

Vannes 02 97 42 53 63 

Lorient  02 97 21 08 08 

Morlaix 02 98 88 81 78  

Programme  

• Développement de la relation client et assurer la vente conseil 

• Animation et dynamisation de l’offre commerciale 

• Gestion opérationnelle 

• Management de l’équipe commerciale 

• Culture générale et expression 

• Langue vivante étrangère 1 

• Culture économique, juridique et managériale 

 

Nos atouts 

l’IBEP fait évoluer ses formations diplômantes et qualifiantes tout en y ajoutant l’innovation digitale. Son réseau 

de conseiller.ère.s en formation entretient une relation de proximité avec les entreprises du secteur. Expert.e dans 

la négociation de contrat en alternance, le.la conseiller.ère ibep vous oriente vers des opportunités de contrat 

de professionnalisation. 

Venez rencontrer nos conseiller.ère.s pour découvrir nos offres d’emplois. 

 

Conditions d’accès 

La formation BTS MCO est accessible à toute personne ayant le BAC ou un diplôme équivalent. Vous avez la 
passion du commerce, le sens de l’organisation, le goût pour les responsabilités : REJOIGNEZ-NOUS et 
construisons ensemble votre avenir. 

 

 

Le BTS Management Commercial Opérationnel (BTS MCO) en alternance ouvre une carrière commerciale en 

développant les compétences nécessaires au management d’un centre de profit. Préparer le BTS MCO c’est : 

apprendre à piloter une unité commerciale, maîtriser la relation avec la clientèle, conduire des projets commerciaux et 

managériaux, gérer et animer des équipes de vente, animer et valoriser l’offre de produits et de services de l’enseigne 

en tenant compte de la digitalisation des activités 

  

Le BTS  MCO débouche sur de nombreux emplois à responsabilité dans les secteurs du commerce et de la distribution, 

en constant développement. 

 

- programme détaillé sur simple demande 
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