
Fiche de poste : PLOMBIER-CHAUFFAGISTE H/F 
Mission et objectifs permanents 
Dans le cadre de la politique définie par l’entreprise, le titulaire de l’emploi réalise la pose, l’entretien et la maintenance des systèmes de plomberie et de chauffage pour professionnels ou particuliers en respectant la réglementation en vigueur. 
Activités principales

- Étudier et installer des installations sanitaires et des réseaux de canalisations 
- Calculer les volumes et débits d’eau, de gaz, d’air comprimé…
- Tracer les réseaux de tuyauterie à mettre en place
- Installer et mettre en service des équipements de chauffage, de plomberie chez le client particulier ou professionnel
- Contrôler le fonctionnement des équipements après intervention
- Assurer la maintenance et l’entretien des équipements
- Détecter les pannes et dresser un premier diagnostic
- Réaliser les interventions de réparation
- Démonter une ancienne installation 
- Remplacer les installations usagées
- Assurer la mise aux normes d’installation
- Tester l’étanchéité d’une installation
[bookmark: _GoBack]- Câbler un matériel
- Rédiger les fiches techniques d’interventions
- Renseigner les supports de suivi d’intervention
- Former les clients à l’utilisation des équipements
- Gérer la disponibilité permanente du matériel



Responsabilités / autonomie/conditions de travail 
Le plombier-chauffagiste est autonome dans son poste en respectant les consignes de son responsable. 
La relation avec la clientèle est quotidienne. 
Déplacements quotidiens dans le Finistère.
L’activité peut impliquer le port de charges et d’équipements de protection (gants, etc.)

	Compétences requises pour tenir l’emploi de PLOMBIER-CHAUFFAGISTE


	
· Savoirs, connaissances professionnelles : 
· Connaître l’organisation, les règles et procédures internes de l’entreprise
· Connaitre les règles d’hygiène et de sécurité liée à l’activité
· Connaître les techniques de la plomberie
· Connaître les normes des installations de plomberie et de chauffage.


· Savoir-faire, pratiques et expériences professionnelles :
· Maîtrise des techniques de plomberie 
· Savoir lire et exploiter des notices techniques
· Savoir utiliser des outillages manuels
· Savoir diagnostiquer une panne
· Savoir gérer un stock
· Maîtrise des bases de l’outil informatique


· Savoir être, aptitudes et comportements : 
· Sens du contact et du service
· Bon relationnel
· Rigueur et méthode
· Sens de l’écoute
· Présentation soignée
· Dynamisme
· Autonomie
· Habileté manuelle
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